INFORMACNI OZNAMENI O OCHRANE OSOBNICH UDAJU
(v SOUVILOSTI S REGISTRACI NA SEMINAR/KURZ/REGISTRACI DO UZIVATELSKEHO ROZHRANI)

(dale téz jen ,,0znameni”)

Jakozto provozovatelé webovych stranek zaroven zpracovavame nékteré Vase osobni udaje,
které nam sdélite. Proto Vam v souladu s ¢l. 12 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
(dale jen ,,GDPR“) poskytujeme tyto informace tykajici se osobnich Gdajd. Vénujte jim, prosim,
pozornost.
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I. Spravce osobnich udaju
(Kdo jsme a co délame)

1. Provozovatelem webu a zdroven spravcem osobnich Udajd ve smyslu ¢l. 4 bodu 7 GDPR jsme
my, tedy:

SVMTech s.r.o., Pocernicka 96, 108 00 Praha 10, 1C: 04004205
(dale téz jen ,,spravce”)

2. JakoZto spravce osobnich udajli nds mizZete kontaktovat témito zpUsoby:
a) e-mailem na e-mailové adrese: info@svmtech.cz
b) telefonicky na telefonnim &isle + 420 296 411 900,
c) dopisem na adrese: Pocernicka 96, 108 00 Praha 10

Il. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaju
(Odkud Vase udaje cerpame a o jaké udaje se jedna)

1. Zpracovavame Vase udaje, které nam sami poskytnete vramci prislusného registraéniho
rozhrani webu pfi registraci uzivatelského uctu, tedy ty osobni Udaje, které zadavate do
registracniho formuldre v pfipadé registrace uzivatelského uc¢tu nebo ty, které jste zadali do
rezervaéniho formulare pfi rezervaci kurzu/seminare. Jsou to:

a) identifikaéni udaje (zejména Vase jméno, pfijmeni, datum narozeni, ICO a DIC, jste-li
podnikatelem, pfihlaSovaci jméno a heslo pro pfistup do uZivatelského rozhrani pro
registrované uzivatele),

b) kontaktni idaje (zejména Vase telefonni Cislo, e-mailovou adresu, bydlisté, doruc¢ovaci
adresu a fakturacni adresu),



c) Udaje o Vasich registracich na seminafe/kurzy (zejména (daje Vasi Gcasti na
seminarich nebo kurzech, platebni udaje),

Osobni udaje uvedené v odst. 1 tohoto clanku ziskdvame z formular, které jste vyplnili a
odeslali na webovych strankach.
Odeslanim rezervace Ucasti na seminati/kurzu v pfislusném rozhrani jsou Vase Udaje ulozeny
do databaze zdkaznikl
Registraci uZivatelského uctu (odeslanim registracniho formulare) jsou Vase udaje uloZzeny do
databdze uZivatelskych ucta.

lll. DGvody zpracovavani osobnich udaja
(Z jakych legalnich divodti udaje zpracovavame)

Pokud si u nds zfidite uzZivatelsky Ucet, zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni osobni
udaje (viz ¢l. Il. odst. 1 pism. a) a pism. b) tohoto Oznameni na zakladé plnéni smlouvy (v
souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR) tedy vedené uzivatelského uUctu.

Pokud si u nas rezervujete ucast na seminafi/kurzu bez ohledu na to, zda jste si zfidili
uZivatelsky ucet Ci nikoli (odst. 1 tohoto ¢lanku), zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni
Udaje a udaje o rezervacich (viz ¢l. Il. odst. 1 tohoto Oznameni) na zakladé splnéni smlouvy,
tedy abychom Vam mohli rezervovat Gcéast na seminati/kurzu, ktery jste si objednali a spravné
zaevidovat Vasi platbu (v souadu s ¢l 6 odst. 1 pism. b) GDPR).

Pokud si u nas rezervujete uéast na seminafi/kurzu bez ohledu na to, zda jste si zfidili
uZivatelsky ucet Ci nikoli (odst. 1 tohoto ¢lanku), zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni
Udaje a udaje o rezervacich na zdkladé splnéni pravnich povinnosti, které se na nas v souladu
s pravnim fadem vztahuji (v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism c) GDPR). Tyto povinnosti nam
stanovuji zejména tyto predpisy:

a) obcansky zakonik,

b) zakon o ochrané spotrebitele,

c) zdakon o dani z pfidané hodnoty,

d) zakon o Ucetnictvi,

e) zéakon o evidenci trzeb.

Pokud si u nas rezervujete ucast na seminafi/kurzu bez ohledu na to, zda jste si zfidili
uzivatelsky ucet ¢i nikoli (odst. 1 tohoto ¢lanku), zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni
Udaje a Udaj o rezervacich na zakladé nasich opravnénych zajmii (v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism.
f) GDPR). NaSim opravnénym zajmem je:

a) ochrana nasich pravnich narok( (naptiklad zaplaceni sjednané ceny apod.),

b) evidence a vyhodnocovani Vasich rezervaci pro marketingové ucely (napftiklad
obchodni analyzy,marketingové analyzy, pro tvorbu obchodnich strategii, tvorba,
analyza a vyhodnocovani marketingovych kampani, vedeni vnitfnich statistik a
prehledd apod.),

c) zasildni obchodnich a marketingovych sdéleni tykajicich se nasSich sluzeb
(seminar(/kurzd), které jste si u nds v minulosti objednali.

Zasilani_marketingovych sdéleni dle odst. 4 pism. c) tohoto ¢lanku muzZete kdykoli
odmitnout. Postaci, kdyZ nam zaslete mail s tim, Ze si jiz nepfejete byt kontaktovani na nasi
kontaktni adresu.

Pokud osobni Udaje neposkytnete, nemlzeme Vam zridit uZivatelsky ucet dle odst. 1 tohoto
¢lanku.

Pokud osobni Gdaje neposkytnete pfi rezervaci na seminaf/kurz nemizZzeme prijmout Vasi
rezervaci, nebot bychom neméli jak splnit nase povinnosti ze smlouvy.

Poskytnuti Gdaju je proto povinné, nebot bez nich nelze zfidit uZivatelsky ucet nebo nelze
uzavfit smlouvu a zajistit Vasi u¢ast na seminafi/kurzu.




IV. Uéel a doba zpracovavani osobnich tdajt
(Za jakym ucelem tdaje zpracovavame a jak dlouho)

U&el, za nimZ Vase osobni idaje zpracovavame se prekryvd s divody uvedenymi v &LIII. tohoto
Ozndmeni. Shriime si tedy, Ze Vase Udaje v rozsahu dle ¢l. lll. tohoto Oznameni zpracovavame
za Ucelem:

a) zfizeni a vedeni Vaseho uzivatelského uctu (pakliZe si tento Ucet zfizujete),

b) vyfizeni Vasi rezervace a vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, kterou jste

s hami uzavreli,

c) naplnéni nasich opravnénych zajmu (viz ¢l. lll. odst. 4 tohoto Oznameni),

d) plnénizakonnych povinnosti (viz ¢l. lll. odst. 3 tohoto Ozndmeni).
Osobni Udaje zpracovavame pouze po dobu existence zdkonnych davodl a trvani Ucelu dle
tohoto ¢lanku ve spojeni s €l. Ill. tohoto Ozndmeni.
Pokud poZddate o zruseni Vaseho uZivatelského Uctu, Vase Udaje evidujeme pouze v rozsahu
nezbytném pro splnéni smlouvy, v rozsahu nezbytném pro naplnéni nasich opravnénych zajmu
a v rozsahu nezbytném pro plnéni pravnich povinnosti, které ndm uklada zakon.
Pokud jste se u nas nezaregistrovali do uzivatelského rozhrani a po dobu nejdéle dvou let ode
dne posledni rezervace neucinite dalsi rezervaci, Vase osobni Udaje v databazi rezrvaci jsou
anonymizovany. Zlstavaji vSak na dokladech, které jsme podle zakona povinni archivovat, a to
po dobu, po niz tyto doklady archivovat musime.

V. Prava subjektu tdaja
(Jaka mate prava podle GDPR)

Jako subjekt idaji mate pravo na:

a) pristup k osobnim Gdajim (¢l. 15 GDPR),

b) opravu osobnich udajl (¢l. 16 GDPR),

c) vymaz osobnich Gdajd ,, byt zapomenut” (¢l. 17 GDPR),

d) omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR),

e) prenositelnost osobnich udajd (¢l. 20 GDPR),

f) vznést namitku proti zpracovani osobnich udajt (¢l. 21 GDPR),

g) pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji domnivate-li se, Ze bylo

poruseno Vase pravo na ochranu osobnich udaja.

Pokud nerozumite tomu, co prdva uvedend v odst. 1 tohoto ¢lanku obnasi, prostudujte si ¢l.
,Vla. Vase prdava podrobnéji“ nebo ¢l. 15 az 21 GDPR. Pfipadné se na nas muZete obratit
s dotazem na vysSe uvedeny kontaktni e-mail.

Va. Vase prdava podrobnéji

Prdvo na pfistup k osobnim udajim dle odst. 1 pism. a) znamend, Ze:
a) mdte prdvo obdrZet od nds potvrzeni, zda Vase udaje zpracovdavame, a pokud ano,
madte prdvo na pristup ke zpracovdvanym udajim a k informacim, které Vam ddvdme
v tomto Ozndmeni,
b) madte prdvo od nds obdrZet kopii zpracovdvanych udaji (pripadné téz v elektronické
formé (pokud jste si registrovali uZivatelsky ucet, mdte ke svym udajim pfistup
v uZivatelském rozhrani)).
Prdvo na opravu osobnich udaji dle odst. 1 pism. b) tohoto ¢ldnku znamend, Ze mdte prdvo
poZadovat opravu nepresnych udaji, které se Vds tykaji a pfipadné téZ Zadat doplnéni
neuplnych osobnich udaju (pokud jste si registrovali uZivatelsky ucet, miZete tak Cinit
v uZivatelském rozhrani).
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Prdvo na vymaz osobnich udajd (,, byt zapomenut“) dle odst. 1 pism. c) tohoto cldnku znamend,
Ze jsme povinni bez zbytecného odkladu vymazat osobni udaje, které se Vds tykaji, pokud:
a) osobni udaje jiZ nejsou potreba pro ucely, pro které jsou shromdzZdény (zpracovdvany)
(viz cl. lll. a ¢l. IV Ozndmeni),
b) pomine duvod, pro ktery byly osobni idaje zpracovavany (viz ¢l. Ill. a ¢l. IV. Oznameni),
c) vznesete-li namitku proti zpracovdvdni z divodu nasich oprdvnénych zdjmd,
d) osobni udaje byly zpracovdny protiprdvné,
e) pokud neni ddn souhlas rodice se zpracovdnim osobnich udaji déti mladsich 16 let,
f) osobni udaje musi byt vymazdny ke splnéni pravni povinnosti.
Prdvo na omezeni zpracovani dle odst. 1 pism. d) tohoto ¢ldnku znamend, Ze mdte prdvo,
abychom omezili zpracovadni Vasich osobnich udaji, pokud:
a) popirdte presnost osobnich udaji, a to na dobu potfebnou k tomu, abychom mohli
presnost osobnich udaju ovérit,
b) zpracovadni je protipravni a Vy namisto vymazu osobnich udaju poZdddte o omezeni
zpracovadni,
c) udaje jiz nepotrebujeme, ale Vy je poZadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu
prdvnich ndrokda;
d) vznesete ndmitku proti zpracovdni dle odst. 8 tohoto ¢ldnku, dokud nebude ovéreno,
zda nase oprdavnéné divody prevaZuji nad Vasimi oprdavnénymi udaji.
Prdvo na prenositelnost tdaji podle odst. 1 pism. e) tohoto ¢ldnku znamend, Ze mdte prdvo
ziskat od nds udaje, které se Vds tykaji, a které jste ndm poskytl v béZném strojové Citelném
formdtu. Zaroveri mdte pravo na to, abychom tyto udaje predali pfimo jinému sprdvci.
Prdvo vznést ndmitku dle odst. 1 pism. f) tohoto ¢ldnku znamend, Ze mdte kdykoli prdvo vznést
ndmitku proti zpracovdvdni osobnich udaju, které se Vds tykaji, a které zpracovdavdame z divodu
nasich opravnénych zajmda (viz ¢l. Ill. odst. 4 tohoto Ozndmeni).

VI. Podminky zabezpeéeni udajl
(Jak udaje fyzicky a technicky zabezpecujeme, a kdo k nim ma pfristup)

Prohlasujeme, Ze jsme pfijali veskera vhodna technicka a organizacni opatreni k zabezpeceni
osobnich udaju.

Ke zpracovavani osobnich Udajl vyuzivame zabezpecené servery a cloudova ulozisté.

Pfistup k osobnim Udajlim je zabezpecen pfed neautorizovanym vniknutim.

Listinné dokumenty obsahujici Vase udaje (faktury, dodaci listy apod.) jsou rovnéz uloZeny na
bezpecném misté tak, aby k nim neméla pfistup Zddna neautorizovana osoba.

VII. PFijemci osobnich udajt
(Komu a kdy Vase udaje pfedavame)

Vase osobni Gdaje predavame ke zpracovani témto prijemcdm (v roli spravct Ci
zpracovatel():
a) spole¢nosti 11 Studio s. r. 0., ICO 027 57 851, sidlem Ruska 83/24, Ostrava, ktera pro
nas webové stranky, servery, ulozisté a databaze spravuje,
b) poskytovateliim cloudovych ulozist, mailingovych sluzeb a hostingovych,
c) v pfipadé vymahani pohledavky osobam, které pro nas vymahaji pohledavky,
d) poskytovatelim ucetnich sluzeb, ktefi ndm poskytuji ucetni sluzby pfipadné danové
poradenstvi,
e) poskytovateldm postovnich, prepravnich C¢i zasilatelskych sluzeb za uUcelem
komunikace s Vami,



f) v souvislosti s vyfizenim Vasi rezervace poskytovatellim provozujicim platebni systémy
pro zajisténi platby kartou .

Udaje ptijemclm poskytujeme jen vrozsahu nezbytném pro uskute¢néni konkrétniho
zpracovani udaju.
S pfijemci uvedenymi v odst. 1 mame uzavieny radné smlouvy.
Prohlasujeme, e vyuzijeme pouze ty piijemce, ktefi poskytuji dostate¢né zaruky zavedeni
vhodnych technickych a organizac¢nich opatfeni tak, aby dané zpracovani splfiovalo pozadavky
GDPR a aby byla zajisténa ochrana Vasich prav.

VIII. Zavérem
Dotazy, Zadosti, stiZznosti apod. mUZete zasilat mimo jiné e-mailem na nasi e-mailovou adresu
uvedenou v ¢l. I. tohoto Oznameni.

Toto oznameni je Gcinné dnem 25. 5. 2018.

V Praze dne 25. 5. 2018



